
＜お客様からゴルフ場についての質問例題＞ 
 

Q、キャディーはいますか？  手配は出来ますか？ 
            ↓ 

A、キャディーはおりません。手配も出来ません。 
 

Q、ゴルフカートはどのような形式ですか？ リモコンで動きますか？ コース内に入れ

ますか？ 
            ↓ 

A、ゴルフカートは 4 人乗りと 2 人乗り用がありまして自走式です。リモコンでは動きま

せん。また、コース内には乗入できません。カート専用道路を走行していただいてお

ります。 
 

Q、スルーでプレー出来ますか？ 
            ↓ 

A、 状況によりますが原則的にはハーフ終了後休憩が入りますので出来ません。 
 

Q、クレッジトカード使用出来ますか？ 
            ↓ 

A、はい。（完全セルフデーとファイナルセルフデーを除く）VISA、マスターカード、JCB、

アメリカンエキスプレスカード、ダイナースカード等。 
 

Q、ゴルフ雑誌で割引券が掲載されていますが宿泊パックでも使えますか？ 
            ↓ 

A、宿泊パック事体がサービスとなっておりますので併用は出来ません。 
 

Q、以前ツーサムデーはありましたが、今年はないのですか？ 
           ↓ 
A、今年はありません。2 名様の場合お一人様につき 1,280 円の追加料金がかかります。 
 
Q、完全セルフデーは他の日より低料金になっておりますが、どのような事ですか？ 
           ↓ 
A、お客様がご自分でゴルフバッグをゴルフカートまで運搬、積込みします。ロッカー、

シャワー室、貴重品ボックスはご利用出来ません。昼食はカレーライス等限られたメ

ニューになります。前精算となります。2 名様の場合お一人様につき 500 円の追加料

金がかかります。 


